
 

 

Checklist de Testes - Parceiro Verificado Melhor Envio 
 

 

Quando você submete sua integração para se tornar um Parceiro 

Verificado no Melhor Envio, ela passa por diversas áreas da empresa para podermos verificar 

a integridade da troca de informações entre nossas plataformas. Cada equipe irá validar sua 

integração com um foco específico.  Sendo assim, antes de submetê-la à verificação, 

certifique-se de que todos os itens do checklist abaixo foram atendidos. 

 

    1 - Checklist de Entrada 

■ Você já enviou ao Melhor Envio todos os dados solicitados no checklist de 

entrada - Parceiro Verificado Melhor Envio? 
 

    2 - Autenticação 

■ Você já testou sua autenticação e se estão sendo solicitadas as permissões 

corretas? 
 

    3 - Endpoints de Produção 

■ Você já alterou os endpoints informados previamente (no checklist de 

entrada) para apontarem para o ambiente de PRODUÇÃO do Melhor Envio? 

    4 - Você já submeteu sua integração a testes internos? 

■ Listamos abaixo alguns dos testes realizados pela equipe de tecnologia do 

Melhor Envio para garantir que os dados apresentados em sua plataforma 

estejam retornando corretamente conforme nossa API. 

 

Sugerimos que os testes dos resultados em seu sistema sejam comparados 

diretamente com aqueles retornados de nossa API, não sendo recomendado 

utilizar a calculadora no portal do Melhor Envio para tais testes. Para realizar 

as consultas diretamente em nossa API, podem ser utilizadas diversas 

ferramentas como Postman (já integrado a nossa documentação) ou Insomnia. 

 

  Tipo de Integração: Apenas Cotação: 

 

■ Testar cotações com 1 produto pequeno (ex: 1x5x10, 0,1kg e R$ 50,00); 

■ Testar cotações com 1 produto grande (ex: 30x40x50, 10kg e R$ 1000,00); 

■ Testar cotações com 1 produto enorme (ex: 65x65x65 e 30kg); 

■ Testar cotações com múltiplos produtos pequenos (ex: 10un.); 

■ Testar cotações com múltiplos produtos grandes (ex: 10un.); 

■ Testar cotações com múltiplos produtos enormes (ex: 3un.); 

■ Testar cotações com opção prazo extra; 

■ Testar cotações com opção valor adicional; 

■ Testar cotações com opção coleta (quando disponível); 

■ Testar cotações com opção AR; 
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■ Testar cotações com opção Mão Própria; 

■ Testar cotações com e sem valor segurado quando for uma opção, caso 

contrário testar sempre com valor segurado; 

■ Testar cotações com combinações de opções; 

■ Testar se as cotações funcionam de igual maneira em todos os locais onde a 

cotação está disponível; 

 

Tipo de Integração: Apenas compra de Fretes: 

 

■ Testar se a etiqueta é criada com os dados corretos de destinatário e 

remetente; 

■ Testar etiqueta com múltiplos volumes, em especial Correios pois gera 1 

etiqueta para cada volume. 

■ Testar se o pacote informado na compra bate com os dados do pedido 

(produtos); 

■ Testar compra de fretes como Pessoa Física; 

■ Testar compra de fretes como Pessoa Jurídica informando apenas CNPJ; 

■ Testar compra de fretes como Pessoa Jurídica informando CNPJ e Inscrição 

Estadual; 

■ Testar compra de fretes com cada serviço; 

■ Testar compra de fretes com NF; 

■ Testar compra de fretes com Declaração de Conteúdo; 

■ Testar compra de fretes com opção coleta (quando disponível); 

■ Testar compra de fretes com opção AR; 

■ Testar compra de fretes com opção Mão Própria; 

■ Testar compra de fretes com e sem valor segurado quando for uma opção, 

caso contrário testar sempre com valor segurado; 

■ Testar compra de fretes com combinações de opções; 

■ Testar se a compra da etiqueta funciona igualmente em todos os locais onde 

a opção está disponível; 

■ Testar link de impressão da etiqueta de envio; 

Tipo de Integração: Cotação + compra de Fretes: 

 

■ Testar cotações com 1 produto pequeno (ex: 1x5x10 e 0,1kg); 

■ Testar cotações com 1 produto grande (ex: 30x40x50 e 10kg); 

■ Testar cotações com 1 produto enorme (ex: 65x65x65 e 30kg); 

■ Testar cotações com múltiplos produtos pequenos (ex: 10un.); 
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■ Testar cotações com múltiplos produtos grandes (ex: 10un.); 

■ Testar cotações com múltiplos produtos enormes (ex: 3un.); 

■ Testar cotações com opção prazo extra; 

■ Testar cotações com opção valor adicional; 

■ Testar cotações com opção coleta (quando disponível); 

■ Testar cotações com opção AR; 

■ Testar cotações com opção Mão Própria; 

■ Testar cotações com e sem valor segurado quando for uma opção, caso 

contrário testar sempre com valor segurado; 

■ Testar cotações com combinações de opções; 

■ Testar se as cotações funcionam de igual maneira em todos os locais onde a 

cotação está disponível; 

■ Testar se a etiqueta é criada com os dados corretos de destinatário e 

remetente; 

■ Testar etiqueta com múltiplos volumes, em especial Correios pois gera 1 

etiqueta para cada volume. 

■ Testar se o pacote informado na compra bate com os dados da cotação 

selecionada para o pedido; 

■ Testar compra de fretes como Pessoa Física; 

■ Testar compra de fretes como Pessoa Jurídica informando apenas CNPJ; 

■ Testar compra de fretes como Pessoa Jurídica informando CNPJ e Inscrição 

Estadual; 

■ Testar compra de fretes com cada serviço; 

■ Testar compra de fretes com NF; 

■ Testar compra de fretes com Declaração de Conteúdo; 

■ Testar compra de fretes com opção coleta (quando disponível); 

■ Testar compra de fretes com opção AR; 

■ Testar compra de fretes com opção Mão Própria; 

■ Testar compra de fretes com e sem valor segurado quando for uma opção, 

caso contrário testar sempre com valor segurado; 

■ Testar compra de fretes com combinações de opções; 

■ Testar se a compra da etiqueta funciona igualmente em todos os locais onde 

a opção está disponível; 

■ Testar link de impressão da etiqueta de envio; 

 

 


